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01. A aba “Inserir” do Word oferece recursos de edição de texto muito usados por 

seus usuários. A respeito dessa aba, analise as seguintes afirmativas. 

 
I. A inserção de cabeçalho inclui um texto na parte inferior de cada página. 

II. A inserção de rodapé inclui um texto no alto de cada página. 

III. Permite inserir números de página nos documentos. 

 
Está(ão) correta(s) a(s) afirmativa(s): 

 
A) I, apenas. 

B) III, apenas. 

C) I e II, apenas. 

D) II e III, apenas. 
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02. As normas para apresentação de trabalhos de uma instituição de ensino indicam 

que as margens esquerda e superior devem ser de 3 cm e a inferior e direita de 2 

cm. 

Qual o recurso de edição do MS Word deverá ser executado para atender o 

estabelecido pela norma? 

 
A) Alinhamento de parágrafo. 

B) Formatação de parágrafo. 

C) Formatação de fonte. 

D) Layout da página e depois definir margens. 
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03. Qual a guia do menu do Word que o usuário deve escolher para mudar a 

orientação de página de retrato para paisagem? 

 
A) Configurações. 

B) Inserir. 

C) Exibição. 

D) Layout da Página. 



FUNDEP – Prefeitura de São Lourenço 

 

 

04. Um usuário do Word incluiu um rodapé no arquivo em que edita. É CORRETO 

afirmar que o usuário selecionou a aba: 

 
A) Exibição. 

B) Inserir. 

C) Layout da Página. 

D) Referências. 
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05. Para auxiliar na funcionalidade do Microsoft Word, tem-se algumas teclas de 

atalho, por exemplo, a “CTRL + W”. 

 
Essa tecla tem a funcionalidade de: 

 
A) criar um novo documento. 

B) abrir um documento. 

C) fechar um documento. 

D) guardar um documento. 
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06. Assinale a alternativa que apresenta CORRETAMENTE o efeito que foi aplicado 

ao número 2 da fórmula H2O. 

 
A) Baixo-relevo. 

B) Entrelinha. 

C) Itálico. 

D) Subscrito. 
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07. No Windows, a ferramenta que executa a tarefa de consolidar arquivos 

espalhados no disco rígido do computador e, assim, melhorar o desempenho do 

sistema é o: 

 
A) Windows Explorer. 

B) Desfragmentador de Disco. 

C) Restaurador de Disco. 

D) Painel de Controle. 
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08. Sobre informática na empresa, assinale a alternativa CORRETA. 

 
A) Os backups – realizam cópias de arquivos e dados para segurança, minimizando 

o risco de perdas de dados e de informações importantes para a empresa. 

B) Plotadora ou plotter permite ao usuário acessar programas, enviar informações 

para a memória, clicando-se em partes especiais da tela, em atalhos ou figuras. 

C) O leitor de código de barras pode digitalizar textos ou imagens (figuras, desenhos, 

mapas, fotos) para transferência à memória do computador e para cópia ou 

impressão. 

D) O programa MSWORD é um dos programas que permite realizar rotinas 

complexas, tais como folha de pagamento, planilhas contábeis/ financeiras, registro e 

gestão de dados comerciais. É um dos editores de planilhas mais utilizados nas 

empresas. 
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09. Relacione os recursos do Windows às suas funções 

COLUNA I 

1. Firewall do Windows. 

2. Prompt de comando. 

3. Desfragmentador de disco 

 
COLUNA II 

( ) Consolida arquivos espalhados no disco rígido do computador. 

( ) Configurar as opções de segurança para proteger o computador de hackers. 

( ) Executa funções baseadas em texto (linha de comando). 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA. 

 
A) 1 2 3. B) 1 3 2. 

C) 3 1 2. D) 3 2 1. 
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10. O Windows é um sistema operacional que oferece diversos recursos conhecidos 

como “Ferramentas Administrativas” com o objetivo de facilitar a utilização do 

usuário. 

 
Assinale a alternativa que apresenta corretamente a ferramenta relacionada a 

segurança. 

 
A) Monitor de recursos 

B) Limpeza de disco 

C) Ferramenta de captura 

D) Firewall do Windows 


