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1. DEMANDA

Origem da Demanda

Orgdo que enviou a demanda:

[IPrefeitura Municipal [J Camara Municipal XI Ministério Publico [JProcon

CJoutro: | Tribunal deJustica de Minas Gerais - 12 Vara Civel - Comarca de Uba

Referéncia: | Carta de Intimag3do - Processo: 0009701-63.2015.8.13.0699/0699 15 000970-1

Resumo dos itens relacionados na demanda tratados nesse relatorio

1 | Melhorias da infra-estrutura do sistema de abastecimento de dgua

2 | Qualidade e quantidade da dgua tratada e distribuida para consumo humano

3 | Atendimento ao crescimento vegetativo

4 | Atendimento ao plano de amostragem da dgua tratada e distribuida para consumo humano
Quadro 1. Caracteristicas da fiscalizagao.

Tipo de Fiscalizagdo Fiscalizagdo Direta e Analise Documental

Periodo da Inspeg¢do de Campo 22 a 26 de abril de 2019

Servigo Fiscalizado Sistema de Abastecimento de Agua

Prestador de Servigos COPASA - MG

Enderego da Sede do Prestador Rua Mar de Espanha, 525, bairro Santo Antdnio. Belo

Horizonte. CEP: 30.330-900.

Representante(s) designado(s) pelo

Eduardo Cardeiro Machado —Técnico quimico.
Prestador para acompanhamento

Jodo Batista Pinto - Técnico quimico

| Heloisio Margal de Oliveira —Encarregado do sistema

Rosangela F. Coelho - Gerente
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2. FATOS LEVANTADOS

2.1. Areas, Segmentos e Unidades Fiscalizadas

Captacao Ribeirdo Uba e Ribeirdo Uba Pequeno

Convencional - Estagdo de Tratamento de Agua Miragaia e - Estacdo de
Tratamento de Agua Peixoto Filho

Estacdo elevatéria de agua bruta (Ribeirdo Ubd e Ribeirdo Uba Pequeno);
Elevatdrias/Booster Estacdo elevatdria de agua tradada (ETA Miragaia e ETA Peixoto Filho);
Booster Vila Mariah, Booster Sdo Leopoldo

REL S3o Leopoldo, REL Cita d’Lucca, RAP Santa Bernadete, RAP Querosene,

Tratamento

Reservatorios RAP Shiavon, RAP Vale do Ipé, REL Santana, REL Vila Mariah, Rel Paulino
Fernandes.
Rede de . o . . . . -
o Medida pressao instantanea na rede - Francisco Feital Teixeira, n2 49;
distribuicdao
Rua Senador Levindo Coelho, n2 1274; Escola Municipal Geraldo Bernardo de
Controle de

Oliveira; Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social - Praga Sdo Janudrio,

i .
qualidade da agua n? 28 - Centro; Rua Monsenhor Paiva Campos, n? 14.

Atendimento ao

USUArio Cumprimento aos prazos de ligagdo de agua e vistoria para ligacao de agua.

2.2. Entrevistas Realizadas
Ministério Publico
Em decorréncia do recebimento Carta de Intimacdo — complemento livre — Processo: 0009701-
63.2015.8.13.0699 15 000970-1 — Acdo Civil Publica, foi realizado contato telefénico com a Escriva

Judicial Monica Maria Jannuzzi de Oliveira da 12 Vara Civel da Comarca de Uba/MG, que reiterou a

demanda apresentada na carta supracitada, nao sendo realizadas novas consideragdes.

Prefeitura Municipal de Ub3

No dia 22/04/2019, foi realizada reunido com Prefeito Sr. Edson Teixeira Filho. O Prefeito declarou o
servico de abastecimento de dgua prestado pela COPASA como satisfatério, todavia, elucidou que ha
desabastecimento recorrente nos bairros localizados nas areas elevadas. Além disso, a COPASA nio
possui acdo preventiva para trabalhar no periodo de escassez hidrica e, atualmente, o projeto de uma
nova captacdo no Rio dos Bagres esta em fase de execugdo, porém, a obra da barragem e do ponto de

tomada de agua foi embargada (Acdo Civil Publica 5001394-30.2018.8.13.0699). O Prefeito lamentou
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o fato de a COPASA ndo ter assumido a implantacdo e operacao dos sistemas de abastecimento de

agua dos distritos e localidades elencadas no contrato em vigéncia.

O Prefeito relatou que as casas construidas através do Programa “Minha Casa, Minha Vida”, ndo foram
entregues aos moradores por que a Prefeitura ndo tem a garantia de que a populagdo tera
abastecimento continuo, uma vez que a COPASA exige a implantacdo de um reservatério de 150 m3. A
unidade, porém, ndo estava prevista no projeto de implantacdo do residencial que foi analisado e

aprovado pela COPASA.

A Prefeitura demonstrou ainda insatisfagcdo quanto a recomposicdo das vias publicas, apds intervengao
realizada pela COPASA, afirmando que os trabalhos sdo demorados e de ma qualidade, provocando

transtornos diversos.

Manifestacdo dos usuarios
Durante a fiscalizacdo, fez-se a abordagem de moradores dos bairros Centro, Primavera, Santa
Bernadete e Meu Sonho. Os usudrios declararam que o desabastecimento é recorrente, ndo ha

comunicagdo prévia, hd muitos vazamentos e as corre¢des sao demoradas.

Alguns usuarios declaram que, quando o abastecimento é reestabelecido, a dgua ndo tem pressdo
suficiente para encher a caixa d’agua e que a agua para consumo é armazenada em vasilhames
diversos. (Fotos 1 a 3). Além disso, durante a fiscalizagdo, verificou-se que nado havia dgua na rede de

distribuicdo e nao havia ordem de manutengdo corretiva na regido.

Durante a fiscalizagdo foi observado um vazamento na rua Senador Levindo Coelho, bairro Centro.
(Fotos 4 e 5). Segundo os moradores e comerciantes locais, o vazamento é recorrente e de

conhecimento da COPASA, que faz manutencgao paliativa.

3. CONTRATO

Tipo do contrato vigente Contrato de Programa
Data de assinatura Data de vencimento do
do contrato vigente 22/12/2017 contrato vigente 22/12/2047
Servigos contratados X Abastecimento de Agua X Esgotamento Sanitario
X Sede

X Distritos
Ubari, Miragaia, Diamante de Uba, Col6nia Padre Damido, Barrinha, Boa
Vista e S3o Domingos

Localidades concedidas
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4. CONSIDERAGOES SOBRE O SISTEMA

4.1. Consideracdes Gerais

Indice de Cobertura | 100% Indice de Atendimento ‘ 84,97%
Capacidade Nominal | 285 1/s Indice de hidrometracdo ‘ 99,98%
de Tratamento
Vazio média de | 24220 1/s Indice de perdas ‘ 42,62%
tratamento
Populacdo Atendida

94.349
(hab) |

O sistema de abastecimento de dgua é composto por duas captac¢des superficiais, complementadas
por captagdes subterraneas, quando ha reducdo da vazdo. Como captacdo subterranea o sistema
possuia 31 pogos, porém, trés pocos exauriram, e trés pogos (C 19, C 21 e C 22) estdo embargados
por ordem judicial. Foi solicitado a COPASA as outorgas das captagGes superficiais e subterraneas,

todavia, foram apresentadas apenas as outorgas dos mananciais superficiais.

O tratamento realizado é convencional e as unidades funcionam em tempo integral. A ETA Miragaia
possui dois médulos compactos — Icomaq e Guaruja. O tempo de carreira de filtros da ETA Miragaia
é de aproximadamente 18 horas, devido a perda de eficiéncia. O consumo didrio para lavagem dos
filtros é superior a 5% do volume produzido. A ETA Peixoto Filho é de alvenaria, modelo ferro-
cimento, e o tempo de carreira de filtros é de 48 horas. As estruturas das ETA’s apresentavam
vazamentos continuos nos registros de descarga dos filtros. As elevatdrias de agua tratada estavam
com vazamentos nos registros e nos conjuntos motobombas. Na sala de dosagem, os reagentes ndo
possuiam identificacdo. Na casa de quimica a cal estava armazenada de forma incorreta. Algumas
unidades estavam sem placa de identificacio e sem placas de adverténcia. Foram observados
reservatdrios com tampas de inspecdo danificadas e/ou sem trancas. Além disso, constatou-se,

ainda, que algumas unidades ndo sdo continuamente acessiveis.

Foram avaliadas as ordens de servicos de manutencgdes corretivas na rede de distribuicdo de agua no
periodo de outubro de 2018 a fevereiro de 2019, apurou-se que a COPASA demorou em média 48
horas para estancar os vazamentos denunciados, e ha vazamentos que perduraram por mais de 20
dias. Os vazamentos associados a morosidade em executar as manutengdes corretivas contribuem

para elevar o indice de perdas do sistema.
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Os apontamentos relacionados as estruturas das ETA’S, casa de quimica, auséncias de placas de
identificacdo e de adverténcia, tampas de inspecao danificadas e morosidade em realizar as
manutengdes corretivas sdao recorrentes e foram elencados no “Relatério de Fiscalizagdo” emitido
em abril de 2013 e no “Relatédrio de Fiscalizacdo Operacional N2 67/2018”. A COPASA apresentou
“Plano de Agao” para as nao conformidades elencadas anteriormente, todavia ndo manteve as a¢ées

adotadas.

Os Distritos Ubari, Miragaia, Diamante de Uba, Colonia Padre Damido, Barrinha, Boa Vista e Sdo
Domingos foram incluidos no Contrato de Programa —Clausula Primeira, do Objeto. Além disso, a
Clausula Segunda, Paragrafo Sétimo, determina que a COPASA assumiria a operag¢do dos sistemas 90
dias apds a assinatura desse. Todavia, a operacdo dos sistemas estd em fase de transicao, e as acdes
de implantacdo do sistema de abastecimento de 4gua para os Distritos que estavam programadas
para o ano de 2018, conforme “Anexo Ill — Metas de Atendimento — Cronograma Fisico”, parte

integrante do Contrato de Programa, ainda nao foram iniciadas.

4.2. Qualidade da 4gua tratada e distribuida

Durante a fiscalizagdo, foi solicitado ao prestador a realizagcdo de coleta e andlise da qualidade da agua
para consumo humano em pontos especificos do sistema, em consonancia com o Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo n2 5, de 28 de setembro de 2017, do Ministério da Sadde. Os resultados obtidos para
os parametros fisico-quimicos das amostras coletadas durante a fiscalizacdo foram satisfatérios
(Anexo I). Entretanto, foi observado que o operador ndo realizava as andlises para o pard@metro cor,
além disso, os resultados para esse pardmetro estavam previamente preenchidos de acordo com as

andlises que seriam realizadas ao longo do dia.

Foram analisados os registros fisico-quimicos, bacterioldgicos de qualidade da agua das coletas
realizadas na rede de distribuicdo do periodo de outubro de 2018 a margo de 2019. Os resultados
atenderam ao padrdo de potabilidade do Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5, de 28 de

setembro de 2017, do Ministério da Saude.

A ETA Miragaia, composta pelos mddulos lcomaq e Guaruja possui apenas uma saida de tratamento,
uma vez que a agua tratada se mistura no tanque de contato. Para fins de andlise de cumprimento do
plano de amostragem e ao atendimento do padrdo de potabilidade de dgua para consumo humano,

foi avaliado o nimero de andlises realizadas nas saidas dos filtros e na saida do tratamento a partir do
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banco de dados disponivel no site da COPASA e na Gerencia de Informagdes Operacionais — GIO. A
COPASA ndo cumpriu o plano de amostragem da saida dos filtros em nenhuma das unidades. A ETA
Miragaia cumpriu o plano de amostragem na saida do tratamento somente no més de novembro de

2018 e a ETA Peixoto Filho no més de fevereiro de 2019.

Foram observadas eventuais ocorréncias de amostras de dgua que ndo atenderam ao padrao de
potabilidade de dgua tratada e distribuida para consumo humano, exigido pelo Anexo XX da Portaria
de Consolidacdo n2 5, de 28 de setembro de 2017, do Ministério da Saude. Os resultados de analises
fora do padrdo de potabilidade devem ser avaliados tendo em vista o histérico de andlises. Observou-
se que, para os parametros Cloro e Turbidez, as andlises fora do padrdo representam menos de 5% do
total de analises mensais. As analises de fluor indicam que o Prestador deve se atentar a dosagem para
cumprir os valores recomendaveis, e ainda, as andlises dos parametros s Escherichia coli e Coliformes.

Totais ndo foram avaliados nos meses de outubro e novembro de 2018. (TABELA 1).

TABELA 1 — Resultado das amostras analisadas na saida do tratamento do SAA do Municipio de Ub3, entre os meses de
outubro de 2018 e fevereiro de 2019.
) Escherichia coli
; Cloro Cor Fluoreto pH Turbidez* . )
Periodo ETA Colif. Totais
M R FP M R FP M R FP M R FP M R FP
Miragaia | 371 371 371 371 -
out./18 I3 1 0 0 10
P. Filho 372 0 |372 0 372 0 | 372 10 -
Nov./1g | Viragaia | 359 |366| 1 | 359|366 | O 359 (366 | 2 [359 366 10 | 10 -
P. Filho 360 | 372 0 360 | 372 0 360 | 372 1 360 | 372 | 12 10 -
i i 71 71 71 71 -
Dez./18 Miragaia 3 1 3 0 3 0 3 7 10
P. Filho 372 0 |372 0 372 0 | 372 10 -
Miragaia | 371 0 |371 0 371 1 |[371 4 10 -
Jan./19
P. Filho 372 2 372 0 372 0 372 12 10 10 0
Fev./19 Miragaia | 335 365 1 335 | 364 0 335 | 365 0 335 | 365 1 10 10 0
P. Filho 336 370 0 336 | 370 0 336 | 368 1 336 | 370 | 2 10 8 0
Mar./19 Miragaia | 371 0 371 0 371 0 371 0 10 3 0
P. Filho 372 0 |372 0 372 0 | 372 1 8 9 0
Unidade - uH - uT - (Unidade
mg/L;er:il:lrgc:)ama (Unidade de mg/L;er:illlrgor)ama pH de turbidez) LA
P Hazen) P -
Valores 02a5 <15 <15 - <1,0
permitidos* Auséncla
Valores <2,0 - - De6,0a9,5 -
recomendados*
Legenda: M — Nimero minimo de amostras exigido; R — Numero de amostras realizadas. FP — Numero de amostras Fora do Padrdo
Tempo médio diario de funcionamento da ETA Miragaia 20 h 48 min/dia.
Tempo médio diario de funcionamento da ETA Peixoto Filho 24 h/dia.
* Valores estipulados pelo Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 5
N&o cumprimento do plano de amostragem.
N3o atendimento ao padrdo de potabilidade de agua tratada e distribuida para consumo humano.
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Anadlise dos resultados

A qualidade da 4gua foi LIsim CINAO
coqnsiderada SATIgSFATORIA? XEstd dentro dos pardmetros definidos no Anexo XX da Portaria de

Consolidagdo n25, mas contém ressalvas.

Parametros com registros CLORO, FLUOR, PH e TURBIDEZ. ( Foi observado que o parametro COR n3o
fora do padrédo era analisado).

CONSIDERAGOES FINAIS

O Sistema de abastecimento de dgua de Ubd apresenta condi¢cdes operacionais insatisfatérias, que
comprometem a eficiéncia e eficacia do servico prestado, haja vista a auséncia de manutencdo
preventiva e corretiva nos equipamentos e unidades operacionais, a vulnerabilidade dos reservatodrios,
a morosidade em realizar manutencdes corretivas na rede de distribuicdo (fato presenciado durante a
semana de fiscalizacdo — Fotos 04 a 06), a baixa setoriza¢do (limitada a presenca de booster e
elevatédrias — Anexo ll), e a existéncia de areas criticas com baixa pressdo na rede e dreas com excesso

de pressao na rede.

A COPASA afirma que, atualmente, os pocos estdo em stand-by e sdo utilizados somente para
complementar a vazdo em periodo de escassez hidrica ou mediante reducdo da vazao superficial. Para
aumentar o volume de agua tratada, a COPASA iniciou a implantacdo da capta¢do no Rio dos Bagres,
prevista no Plano Municipal de Saneamento Basico. A vazdo solicitada na outorga é de 160 I/s, sendo
gue a ETA Peixoto Filho terd a capacidade de tratamento ampliada, passando de 163,3 /s para 240 I/s.
A COPASA afirma que toda a documentagao pertinente ao processo de ampliagcdo do sistema de
abastecimento de dgua estd em tramitagdo nos érgdos competentes, conforme atestado na “Agao Civil

Publica 5001394-30.2018.8.13.0699”.

Além dos apontamentos observados em campo, no dia 09/05/2019 foram apresentados pela Camara
Municipal de Ub3a “Ac¢do Civil Publica em defesa do meio ambiente, com pedido de tutela de urgéncia”,
na qual estdo inclusos os Inquéritos Civis Publicos n? 0699.17.001381-6 e 0699.17.0001405-3, que
relatam abatimento do solo em areas localizadas nas adjacéncias dos pogos tubulares profundos, C 19,
C 21 e C 22 perfurados, equipados e usados pela COPASA, além de danos estruturais nas edificages

localizadas nas imediag¢des. E valido frisar que esse tema foi abordado na CPl da COPASA na Camara
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Municipal de Uba e também durante a fiscalizacao realizada no municipio em abril de 2018, na ocasido
o fiscal esclareceu que o pleito pretendido nao é atribuicdo da agéncia, todavia, foram encaminhados
os oficios OF. ARSAE-MG.DG N2 193/18 (Anexo lll) e OF. ARSAE-MG.DG N2 194/18 (Anexo IV) para os

orgdos competentes.

Foi apurado que a COPASA possui 24 processos de outorga junto ao IGAM, relacionadas ao sistema de
abastecimento de agua de Ubd. Dentre os processos em andamento, constam os pedidos de outorgas

dos pocos mencionados na Acdo Civil supracitada, a saber, Pocos C19, C21 e C 22.

Fez-se um requerimento de atualizacdo das informacdes relacionadas as outorgas das captacdes
subterraneas, a vazao individual e inicio de operacdo dos pocos. A COPASA enviou o relatério com

resumo das informacgdes, (Anexo VI).

Além da “Acdo Civil Publica em defesa do meio ambiente, com pedido de tutela de urgéncia”, foi
encaminhada a “Representacdo n2 017/2019” que elenca uma série de localidades em que a
recomposicdo das vias estd pendente (Anexo V). O documento reitera a insatisfacdo da Prefeitura no
que diz respeito a ma qualidade e a morosidade em realizar a recomposi¢ao dos logradouros onde ha

intervengdo da COPASA.

Para situagdes como essa, existe a possibilidade de que seja celebrado um contrato entre a COPASA-
MG e o Municipio, através qual a Prefeitura se responsabiliza pelas obras de recomposigdo asfaltica, e

a COPASA-MG remunera as mesmas.

E importante que Prestador e Poder Concedente estejam alinhados quanto as praticas ideais para
recomposicdes, podendo o Prestador estar sujeito a aprova¢do da recomposi¢do pelos fiscais da
prefeitura. Caso julgue necessario, a prefeitura pode prever san¢des e condi¢des de aprovagao dessas

recomposi¢cdes em contrato.

Ainda assim, é importante ressaltar a importancia das redes de drenagem pluvial que, quando
ausentes e especialmente em tempos de chuva, faz com que os problemas possam ser

substancialmente agravados.
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CONSIDERAGOES POR DEMANDA

Melhorias da infra-estrutura do sistema de abastecimento de dgua

Foi observado a reincidéncias de algumas irregularidades apontadas nos relatérios de 2013 e
2018 para as quais A COPASA apresentou plano de acdo. No entanto, as a¢cdes apresentandas
ndo foram mantidas na rotina operacional.

Qualidade e quantidade da dgua tratada e distribuida para consumo humano

As anélises realizadas de outubro/2018 a marco/2019 na rede de distribuic3o e as analises
das coletas realizadas durante a fiscalizagdo apresentaram resultados satisfatdrios. Ha
desabastecimento nas zonas altas do Municipio, em caso de manutencgdes corretivas, essas
areas sao mais afetadas.

Atendimento ao Crescimento vegetativo

Apesar de atestar que possui 100% de rede de cobertura, o indice de atendimento é de 85%.
Ainda, a Prefeitura afirmou que a COPASA ndo garantiu o abastecimento continuo no
conjunto habitacional do Programa Minha Casa Minha Vida, evidenciando o ndo
atendimento ao crescimento vegetativo.

4 Atendimento ao plano de amostragem da agua tratada e distribuida para consumo humano

A COPASA n3o cumpriu o plano de amostragem. Além disso, durante a fiscaliza¢cdo observou-
se que o operador da ETA Miragaia ndo realizava andlise do pardametro COR, estando os
resultados desse paramentro previamente preenchidos.
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5. APENDICE FOTOGRAFICO

Foto 1. Reservacdo de agua em garrafas PET provocada

Agéncia Reguladora dos Servigos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais

Foto 2. Reservagao de dgua em tambores provocada pelo
desabastecimento

pelo desabastecimento

X

\:\-' -

= ¥ [

Foto 3. Reservagao de dgua em tambores. Moradora

Foto 4. Vazamento na Rua Senador Levindo Coelho, bairro

alega que estava sem 4gua pelo 32 dia.

|

Centro, durante a semana de fiscalizagdo.
e g i

Foto 5. Vazamento na Rua Senador Levindo Coelho,
bairro Centro, durante a semana de fiscalizagdo.

Foto 6. Vazamento na Rua Senador Levindo Coelho, bairro
Centro, durante a semana de fiscalizagao.
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Foto 6. Planilha de controle de operacdo da ETA

Foto 7. Planilha de controle de operagdo da ETA — Detalhe do
resultado do parametro COR preenchido

6. CONSTATACOES E NAO CONFORMIDADES

NAO CONFORMIDADE

Deixar de manter a pressdo de abastecimento dentro dos limites estabelecidos nas normas técnicas vigentes,

injustificadamente.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n? 40/2013, Art. 49,

UNIDADE OPERACIONAL

Rede de Distribuicdo

CONSTATACAO

Usudrio relatou desabastecimento e que ha periodos do
dia que ndo ha pressdo suficiente para encher a caixa de
agua. No momento de medir a pressdo, no bairro Santa
Bernadete, ndo havia dgua na rede de distribuigdo. A
COPASA se recusou a instalar o equipamento. Anexo 2

NAO CONFORMIDADE

Deixar de cumprir o plano de amostragem para controle da qualidade da dgua, conforme norma vigente.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n? 40/2013, Art. 42, § 4°, 129;

UNIDADE OPERACIONAL
ETA’s — Controle de Qualidade da 4gua

CONSTATACAO

A COPASA ndo apresentou as analises detalhadas de
controle de qualidade da agua e de acordo com os dados
da Geréncia de InformagGes Operacionais a COPASA ndo
cumpre o plano de amostragem. TABELA 1.
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NAO CONFORMIDADE

Abastecer os usudrios com dgua impropria para o consumo humano, conforme estabelecido pelo Ministério da Saude.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n? 40/2013, Arts. 42 e 12;

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO

ETA’s — Controle de qualidade da 4gua e Amostras na saida do tratamento com andlises
pontuais de cloro fora do padrdo nos meses Out, Nov,
Dez, Jan, Fev. (Tabela 1)

e Amostras da saida do tratamento com concentragdo de
fluoreto fora dos valores recomendados nos meses de
outubro a margo (Tabela 1).

e Amostras da saida do tratamento com analises
pontuais de pH fora do padrdo nos meses nov, jan e fev.
(Tabela 1).

e Amostras com turbidez acima do limite permitido para
a saida do tratamento de outubro a margo (Tabela 1).

NAO CONFORMIDADE

Deixar de remeter informagdo de envio previsto em Resolugdo Normativa da ARSAE-MG, remeté-la de maneira
incompleta ou fora do prazo estabelecido.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 40/2013, Art. 179;

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO

SAA — Controle de qualidade da dgua tratada e distribuida | A COPASA ndo enviou as informag¢des de controle de

para consumo humano na saida do tratamento. qualidade da agua, solicitadas previamente.

NAO CONFORMIDADE

Dispor de unidades operacionais que apresentem vazamentos ou falhas estruturais que comprometam a operag¢do ou
a qualidade da prestagdo dos servigos.

REFERENCIA LEGAL

Resolucdo Arsae n2 40/2013, Art. 8.

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO
ETA Miragaia - Icomaq Vazamento nos registros de descarga dos filtros — Fotos 8
e9.
UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO
ETA Miragaia - EEAT 1 e EEAT 2 Vazamento nos registros e nos CMB — Fotos 10 a 13.
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Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais

UNIDADE OPERACIONAL

ETA Peixoto Filho

CONSTATACAO

Vazamento nos registros de descarga dos filtros — Fotos
14 e 15.

UNIDADE OPERACIONAL

Rede de distribuicdo de agua — Registro de manobra
localizado na Rua Senador Levindo Coelho, préximo ao n°
150

CONSTATACAO

De acordo com relato dos moradores e comerciantes

locais 0 vazamento nesse registro de manobra é continuo
—Foto 16

Foto 8. Vazamento nos registros de descarga dos filtros da
ETA Miragaia - lcomaq

Foto 9. Vazamento nos registros de descarga dos filtros da
ETA Miragaia - Icomaq

Foto 10 — EEAT 1 da ETA Miragaia - Vazamento nos
registros e nos CMB.

Foto 11. EEAT 1 da ETA Miragaia - Vazamento nos
registros e nos CMB
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Agéncia Reguladora dos Servigos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais

Foto 12. EEAT 2 da ETA Miragaia - Vazamento nos
registros e nos CMB

Foto 13. EEAT 2 da ETA Miragaia - Vazamento nos

registros e nos CMB

Foto 14. ETA Peixoto Filho - Vazamento nos
descarga de filtros

registros e

Foto 15. ETA Peixoto Filho - Vazamento nos registros e
descarga de filtros

o

Foto 16. Rede de distribuicdo de dgua — Registro de manobra localizado na Rua Senador Levindo Coelho, préximo ao
n° 150.
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NAO CONFORMIDADE

Deixar de manter as tampas de inspe¢do de reservatérios de distribuicdo e acumulagdo devidamente trancadas
(cadeado ou similar) ou manté-las em mas condig¢Ges (enferrujadas, sem vedagdo adequada ou quebradas).
REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 40/2013, Art. 9.

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO

RAP Vale do Ipé As tampas de inspecdo dos dois reservatorios estdo
oxidadas, todavia o reservatério “2” esta desativado por
falta de manutencgdo. Fotos 17 a 20

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO
REL Paulino Fernandes A tampa de inspegdo estd oxidada. Fotos 21 e 22
UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO
RAP Querosene A tampa de inspecdo estd oxidada. Foto 23
Tela de protegdo da saida de ventilagdo danificada. Foto
24,

Aog PO i
Foto 17 — RAP Vale do Ipé — Tampa oxidada Foto 18 RAP Vale do Ipé — Tampa oxidada
/.i;
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Foto 19 — RAP Vale do Ipé — Tampa oxidada Foto 20 RAP Vale do Ipé — Tampa oxidada

| .

Foto 23 — RAP Querosene — Tampa oxidada Foto 24 RAP Querosene — Tela de protecdo das saidas de
ventilagdo danificadas

NAO CONFORMIDADE

Deixar de realizar a conservagao das estruturas prediais e limpeza das unidades operacionais.

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n2 40/2013, Art. 8.

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO

RAP Vale do Ipé A unidade 1 estd com as paredes internas oxidadas e
descamando. Fotos 25 a 27.

A unidade 2 esta com furos piso e foi desativado por falta
de manutencdo. Fotos 28 a 31.

UNIDADE OPERACIONAL CONSTATACAO
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REL Cittd d”Lucca O guarda-corpo da unidade esta parcialmente
desparafusado. Fotos 32 a 34.
= T R

Foto 25. RAP Vale do Ipé — Paredes internas oxidadas e Foto 26. RAP Vale do Ipé — Paredes internas oxidadas e
descamando descamando

Foto 27. RAP Vale do Ipé — Paredes internas oxidadas e Foto 28. RAP Vale do Ipé — Paredes internas oxidadas e
descamando descamando

Ty
= ‘ -
B

Foto 29. RAP Vale do Ipé — fundo furado. Reservatério Foto 30. RAP Vale do Ipé — fundo furado. Reservatério
desativado por falta de manutengao desativado por falta de manutencao
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Foto 31. RAP Vale do Ipé — fundo furado. Reservatoério

Foto 32 REL Citta D’Lucca - O guarda-corpo da unidade
esta parcialmente desparafusado.

desativado por falta de manutencdo

-

- oA 7 y’ 7

Foto 33 REL Citta D’Lucca - O guarda-corpo da unidade

esta parcialmente desparafusado.

Foto 34 REL Citta D’Lucca - O guarda-corpo da unidade
esta parcialmente desparafusado.

NAO CONFORMIDADE

Armazenar produtos quimicos, insumos e reagentes em desacordo com a especificagdo dos fabricantes e com as
normas técnicas vigentes (casa de quimica e laboratério)

REFERENCIA LEGAL

Resolugdo Arsae n? 40/2013, Art. 82

UNIDADE OPERACIONAL

ETA Miragaia

CONSTATACAO

Produtos quimicos encostados nas paredes. Foto 35 e 36

Reagentes sem identifica¢do. Foto 37 a 40

SAA Ub3
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Foto 35 — ETA Miragaia - Produtos quimicos encostados
nas paredes

Foto 36 — ETA Miragaia - Produtos quimicos encostados
nas paredes

Foto 37 — ETA Miragaia - Produtos quimicos sem

Foto 38 — ETA Miragaia - Produtos quimicos sem

identificacdo

identificacdo

Foto 39. Bombas dosadoras sem identificagdo do produto

guimico em uso.

Foto 40. Bombas dosadoras sem identificagdo do produto
guimico em uso.
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7. RECOMENDAGOES

1 - Recomenda-se que o Prestador mantenha a ARSAE-MG informada sobre a situacdo da obra da
barragem e do ponto de tomada de 4gua que foi embargada. Ressalta-se que esta situagdo
compromete o atendimento as metas do contrato referente a implantacdao da Captacdo 12 Etapa e

Elevatdria de Agua Bruta (ambas com prazo ja vencido/2018);

2 - Recomenda-se ao Prestador atualizar e repactuar com a Prefeitura o Anexo lll — Cronograma Fisico
de Obras - do Contrato de Programa referente a sede municipal. Além da Captagdo 12 Etapa e
Elevatéria de Agua Bruta (obra embargada), estdo em atraso: as obras da Adutora de Agua Bruta (a
COPASA declarou que 90% da adutora foi concluida, todavia o prazo esta ja vencido/2018); rede de
distribuicdo de agua 12 Etapa (10% previstos para cada ano a partir de 2018 e ainda sem obras para
atender o crescimento vegetativo) e setorizacdo (25% previstos para cada ano a partir de 2018 e ainda

sem obras de setorizacao;

3 - Recomenda-se ao Prestador atualizar e repactuar com a Prefeitura o Anexo Ill — Cronograma Fisico
de Obras - do Contrato de Programa dos Distritos Colonia Padre Damido, Boa Vista e S3o0 Domingos,
Barrinha, Diamante de Ub4, Miragaia e Ubari (implantagdo de pogo, adutora de dgua bruta e cloragdo
com prazo ja vencido/2018 e rede de distribuicdo, adutora de dgua tratada e ligagbes prediais com

conclusdo no ano de 2019);

4 - Recomenda-se que o Prestador adote solugdo para eliminar o desabastecimento nas zonas elevadas
devendo informar a ARSAE-MG a agao proposta e o prazo para regularizagdo do abastecimento nestas

regioes.

5 - Recomenda-se ao Prestador alinhar com a Prefeitura as acGes de recomposicdo das vias apds as
obras necessdrias nas mesmas, a fim de atender ao Cddigo de Posturas do Municipio, devendo

informar a ARSAE-MG as medidas adotadas.

6 - Recomenda-se que o Prestador adote praticas operacionais para reduzir o tempo das manutencées

corretivas na rede de distribuicdo de agua para consumo humano.

7 - Recomenda-se ao poder concedente que acompanhe semanalmente a qualidade da agua na saida

do tratamento, realizando coletas através da Vigilancia Sanitaria e enviando-as para analise da FUNED.
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8 - Recomenda-se ao Poder Concedente a criacdo de uma comissdo para acompanhar a efetividade

das medidas propostas pelo Prestador e o Contrato de Programa em vigéncia.

8. AGENTES DE FISCALIZACAO DA ARSAE-MG

Mauricio de Faria Soares - Masp. 1.255.452-3

Karla Patricia Dias Da Silva - Masp. 1.062.435-1

Belo Horizonte, 28/05/2019
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Anexo | — Resultado das anadlises das coletas realizadas durante a fiscalizagao.

C— ; )
COPASA RESULTADO DE ANALISE
iy DA AGUA
A dgua de Minas |
[DADOS DA COLETA|
ROTEIRO: DATA COLETA: ] DATA ANALISE: | DATA LEITURA: TEMPO: ]
ESPECIAL 23/04/2019 230472019 24 ¢ 25/04/2019 (X) BOM () NUBLADO ()CHUVA
LOCAL /SISTEMA / CIDADE , SOLICITANTE:
UBA ARSAE
[DADOS DA AMOSTRA
ITEM DESCRICAD DO PONTO DE COLETA NATUREZA | PROCEDENCIA | HORA DA COLETA
j |2 Av Senador Levindo Coelho, 1274 - Unid de sande - COHAB Tratada Eta Miragaia 14:15
2. Rua Olimpio Ribeiro, 200 - Esc Mun Geralda B de Oliveira Tratada | Eta Miragaia 14:36
3. Praga Sdo Janudirio — Forum - Centro Tratada Eta P.Filho 15:01
4. Rua M hor Paiva Campos, 14 Clinica CTB - Centro Tratada Eta P.Filho 15:17

[DADOS DA ANALISE

ITEM | FLUOR | CLORO RESIDUAL Pl TURBIDEZ COR COLL-TOTAL || Ecoli PCA
1. - 11 6,39 0,65 2.5 AUSENCIA | AUSENCIA

2 = 0.8 6,57 0,43 25 AUSENCIA | AUSENCIA

3. - 0.5 6,58 0,85 2.5 AUSENCIA | AUSENCIA

4. - 04 6.56 0.91 5.0 AUSENCIA | AUSENCIA

1

|

OBSERVACAO: Resultados de Bactérias Heterotroficas (PCA) apos 48 horas,

COLETOR: ANALISTA: COORDENADOR LABORATORIO:
Carlos - 27840 Carlos - 27840 LUANAC. S. l‘_IMA CRQ 2103334

‘\

|
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Agéncia Reguladora dos Servigos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais

Anexo Il —Recorte do Formulario de Informagdes Técnico Operacionais —
indicagdo de zonas critica de baixa ou alta pressdo na rede distribuicdo e

setorizagdo da rede distribuicao

8. Rede de Distribuicdo

8.1. Qual o indice de cobertura do sistema?

100% de cobertura de RDA

8.2. Quais as areas (bairros) ndo sdo cobertas? N/A
8.3. Qual a previsdo/projeto para atendimento? N/A
8.4. Qual a idade média do parque de hidrdmetros? 4,7 anos

8.5. Qual o material e o didmetro nominal das redes de distribuicdo?

Pvc, FoFo, DeFoFo, DN 300 a DNS0

8.6. Existe cadastro atualizado da rede?

Sim [x)

NZo ( )

8.7. Existem dreas criticas de falta ou excesso de pressdo na rede?

N3o | )

Sim (x ]

8.8. Se existem areas criticas, quais agdes corretivas vém sendo tomadas
para correcdo da falta de continuidade ou pelo excesso de pressdo na
rede?

Substituicdo de equipamentos

8.9. A populacdc & comunicada de possiveis paralisagbes programadas
superiores a 12hs?

NZo ( )

Sim (x ]

8.10. Arede é setorizada? Quantas sdo as zonas de abastecimento?

Sim (Boosters e elevatdrias)

SAA Uba

ARSAE-MG. Rod. Papa Jodo Paulo II, 4001 - Ed. Gerais, 122 andar |

PROCESSO N2 2440.01.0000718/2018-61

CEP 31630-901 - Belo Horizonte — MG
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Anexo Ill — OF. ARSAE-MG.DG N2 193/18. — Denuncia de pogos tubulares sem

outorga

AGENCIA st 3
REGULADORA Ageéncia Reguladora dos Servicos de Abastecimento de Agua e
— - Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais
ARSAE-MG

OF.ARSAE-MG.DG. N2193/18

Belo Horizonte, 19 de abril de 2018

Assunto: Denuncia de pogos tubulares sem outorga — municipio de Uba/MG

Senhor Chefe de Gabinete,

Informo do recebimento de denuncia da Camara Municipal de Uba apontando a
existéncia de pogos tubulares sem outorga ( pogos C-19 e C-22) situados nos bairros Santa
Bernadete e Vila Casal na sede municipal.

Assim, encaminho em anexo a referida dentncia, feita pelos moradores da localidade
e originalmente destinada para a SUPRAM ZM, para conhecimento do IGAM e avaliagdo das
providéncias cabiveis.

A ARSAE-MG esta a disposigdo de V. Sa. para os esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Renovo a expressdo de aprego e consideragio.

Atenciosamente,

asﬁo'frg si@so

Diretor-Geral da ARSAE-MG

SIGED

Anexos: anexo | - Dentncia de pogos sem outorga. ""”"”l"”m”‘”II”H" m

00000026 2441 2018

Anocte abaixo o numerodo SIPRO
ExmZ@. Sr.

Marcelo da Fonseca
Chefe de Gabinete do Instituto Mineiro de Gesto das Aguas — IGAM
Belo Horizonte/MG

ARSAE-MG. Rod. Papa Jodo Paulo II, 4001 - Ed. Gerais; 122 andar | CEP 31630-901 - Belo Horizonte — MG
Telefones: (31) 3915-8133 / 3915-8119 / 3915-8112 | www.arsae.mg.gov.br
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Anexo |V — Denuncia da ocorréncia de trinca/rachaduras em diversos imoveis —

municipio de Uba

ARSAE-MG.

R -
AGENCIA mstili
REGULADORA Agéncia Reguladora dos Servios de Abastecimento de Agua e
e Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais
ARSAE-MG

OF.ARSAE-MG.DG. N2194/18

Belo Horizonte, 19 de abril de 2018

Assunto: Dentincia da ocorréncia de trincas/rachaduras em diversos iméveis — municipio de
Uba/MG

Senhor Coordenador,

Informo do recebimento de dendincia da Cimara Municipal de Ub4 a qual encaminha
Laudo Técnico que relata a ocorréncia de avarias em residéncias nos bairros Santa Bernadete
e Vila Casal na sede municipal, indicando decorrer do rebaixamento de lencol fredtico, devido
a operagdo de pogos tubulares da COPASA.

Informo que o fato foge das atribuicdes desta Agéncia Reguladora, que atua na
regulacdo e fiscalizagdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
nos municipios conveniados com a ARSAE-MG.

Assim sendo, encaminho em anexo a referida dendncia para conhecimento da Defesa
Civil e para avaliagdo e tratativa das providéncias cabiveis.

A ARSAE-MG esta a disposicio de V. Exa. para os esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Renovo a expressdo de aprego e consideragao.
Atenciosamente,
W
“Gus G

Corgosinho Cardoso
Diretor-Geral da ARSAE-MG

Anexos: anexo | - Dendincia de pocos s§m outorga e encaminhamento de Laudo Geoldgico.

Exm®. Sr

Rodrigo de Faria Mendes

Tenente Coronel da Policia Militar de Minas Gerais Coordenador Adjunto de Defesa Civil
Belo Horizonte/MG

ARSAE-MG. Rod. Papa Jodo Paulo II, 4001 - Ed. Gerais, 122 andar | CEP 31630-901 - Belo Horizonte — MG
Telefones: (31) 3915-8133 / 3915-8119 / 3915-8112 | www.arsae.mg.gov.br
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Anexo V — Representagdo N2 17/2019 da Camara de Vereadores de Uba

Camara Municipal de Uba
ESTADO DE MINAS GERAIS

REPRESENTACAO N.° 017/2019

Excelentissimo Senhor

Vereador Jorge Custodio Gervasio
Presidente da Camara Municipal de Uba
Nesta.

Senhor Presidente,

O vereador que abaixo assina requer, na forma regimental e ap6s a devida aprovagéo plenaria,
o envio de correspondéncia a geréncia da Copasa, para solicitar-lhe que envie a esta Casa copia do
contrato firmado com a empresa terceirizada que realiza os servigos de tamponamento dos buracos
abertos pela companhia na cidade.

Assim, na expectativa de contar com o apoio dos nobres pares, firma.

Plenario “Vereador Lincoln Rodrigues Costa”, da Camara Municipal de Ub4, ao 1° dia de
abril de 2019.

VEREADOR JOSE ROBERTO REIS FILGUEIRAS

Céamara Municipal de Ub4 - Rua Santa Cruz, n° 301, Centro - Ub&/MG - CEP: 36.500-059
Telefone: (32) 3539-5000 - Fax: (32) 3539-5030
Site: http:/uba.mg.leg.br - E-mail: contatos@camarauba.com.br
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Rua Dico Teixeira, em frente ao nimero 710.

Bairro Dico Teixeira.

Buraco aberto ha 15 dias
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Rua Germano Leite, em frente ao numero 97. Bairro Peluso. Em frente
a quadra poliesportiva. Buraco aberto ha 30 dias.
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Rua Coronel Julio Soares em frente ao nimero 393.

Buraco aberto ha 2 dias.

SAA Uba PROCESSO N2 2440.01.0000718/2018-61

ARSAE-MG. Rod. Papa Jodo Paulo II, 4001 - Ed. Gerais, 122 andar | CEP 31630-901 - Belo Horizonte — MG 32/42
Telefones: (31) 3915-8133 / 3915-8119 / 3915-8112 | www.arsae.mg.gov.br



AGENCIA =

REGULADORA Agéncia Reguladora dos Servigos de Abastecimento de Agua e

LR Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais
ARSAE-MG

Rua José Peluso em frente ao nimero 531.

Bairro Peluso. Buraco aberto ha 30 dias.
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Avenida Olegario Maciel, em frente ao nimero 1.111.
Bairro Triangulo.
Buraco aberto ha 15 dias.
SAA Ub3a PROCESSO N¢ 2440.01.0000718/2018-61
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Rua Espirito Santo, em frente ao nimero 230.

Bairro Chiquito Gazola.

Buraco aberto ha 7 dias
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Rua Ismael de Oliveira, em frente ao nimero 139.
Bairro Santa Bernadete
Estava com vazamento de agua ha 15 dias
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Rua Mariano Rodrigues da Rocha, em frente ao numero 135.
Bairro Talma. Buraco aberto ha 30 dias.
Ri- e A
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Rua Marieta Augusta Silva Marcos, em frente ao nimero 51.
Bairro Olaria
Buraco aberto ha 30 dias
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Rua Marieta Augusta Silva Marcos, em frente ao nimero 405.

Bairro Olaria

Buraco aberto ha 30 dias
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Rua José Gualberto de Melo, em frente ao nimero 08.

Bairro Santa Bernadete.

Buraco aberto ha 21 dias
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Anexo VI — Relatério da COPASA — Pogos de Uba.
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AGENCIA meil ,
REGULADORA Agéncia Reguladora dos Servigos de Abastecimento de Agua e

AGUAE ESGOTO Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais
ARSAE-MG

Anexo VII = Solicitagdo De Informagdes Pendentes

& i
QEG(;EI.TL(:AIGSRA Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua

e de Esgolamenta Sanitdrio Yo Esiado e Minas Gemis

ARSAE-MG
Solicitagdo de Informagées Pendentes

Fiscalizacdo do Municipio de Uba
Reunido de encerramento: 2019

(%) Visando complementacio das informacoes referentes a fiscalizacio em campo;

() Considerando que o Prestador de Servicos ndo apresentou toda a documentacgio
previamente requisitada;

Solicita-se o encaminhamento dos seguintes documentos/Informacdes: ‘
: IR : | Lo
A JCX 2SN @LW“Q"«O»WAAIU jbm, T 4 g -\,u/u)_ A},v\ﬂw
o nwpac Fesnc .C":) ol PAYD And eSO r“‘
- ‘ -~
Opacol nwn duslnitoy 584 ,5¢5 (b (_ML-\T(@J e
Asallnite)

¥ = " . s
O prazo para o encaminhamento dos documentos/informagoes & de 4 dias ateis a
serem contados a partir da data da assinatura da presente solicitagdo.

\
\
Funcionario designado pelo Prestador de Servigos: ‘
|

Assinatura

Fiscal responsaveis pela fiscalizacio da ARSAE-MG: ‘

05

Assinatura ‘
|
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